ASEPEYO

Benvolgut/uda mutualista,

Les accions d'assistencia sanitaria que fa la Mutua estan vinculades a I'existéncia d'un accident de treball o
d’'una malaltia professional. Per tant, i atés el caracter laboral de I'incident, cal que sigui I'empresa, per mitja
del volant d'assisténcia que facilita a la persona treballadora, la sol-licitant del servei. El requeriment del volant
esmentat, degudament emplenat amb la signatura i el segell de I'empresa, contribuira notablement a millorar
el control de les assisténcies, tant per part de I'empresa com per part de la Mutua. En els casos en que la
persona treballadora no presenti el volant, es faran els contactes necessaris amb I'empresa per tal
d'obtenir-lo, fet que condicionara I'assisténcia als factors d'urgeéncia en cada cas.

El procediment que cal seguir es detalla al Manual d'accident de treball que pots trobar al web corporatiu.
Després de presentar aquest volant, I'empresa ha d'emplenar, a més, el comunicat d'accident o incloure el
cas en la relacio de casos sense baixa, tret que els serveis médics de la Mutua determinin que es tracta d'una
patologia no laboral. Si es tracta d'una malaltia professional, el comunicat I'emplenara la Mutua, amb la
col-laboracié de I'empresa, de conformitat amb la normativa vigent.

La no presentacié del comunicat d'accident o de la relacié de no baixa per part de I'empresa, pot comportar
la facturacio de totes les despeses de I'assisténcia sanitaria feta amb mitjans propis i aliens per part de la
Mutua a I'empresa que va requerir-ne l'assisténcia quan va emetre el volant d'assistencia, fax o correu
electronic, sempre que a I'anamnesi no s'hagi considerat que la contingéncia determinant és una contingéncia
comuna.

Et recordem que pots accedir a la pagina web d'Asepeyo www.asepeyo.es/cal per obtenir el volant
d'assisténcia i consultar la llista de centres i professionals sanitaris als quals acudir en cas que necessitis
assisténcia sanitaria per un accident de treball o una malaltia professional.
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Per a qualsevol informacié complementaria que vulguis sobre aquest tema, pots trucar al telefon per a
pacients i persones usuaries 910 504 390, o bé adrecar-te al teu centre assistencial de referéncia.

Rep una cordial salutacio,

Asepeyo



